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Kdo jsme a co déldme

Jsme technologicka firma, kterd od roku 2013 pUsobi na ceském, slovenském a rumunském
trhu. Spole¢nost zaloZili bratfi Kasové, ktefi jsou povazovani za jedny se zakladatelU tuzemské
e-commerce scény. Pilulka je nejen provozovatel sité kamennych 1ékaren a nejvétsi zasilkoveé
lékarny v CR Pilulka.cz, ale zejména technologicka firma operujici na trhu zdravotnictvi a vieho

tykajiciho se péce o zdravi.

Neprodavame pouze léky. Pomahame feSit zdravi prevenci, proto u nas najdete i Sirokou

nabidku sportovni vyZivy, dopliikd stravy nebo
zdravy Zivotni styl.

potieb pro Vase déti a mnoho dalsiho pro

Z3akaznickeé potreby jsou hlavniinspiraci nasich sluzeb, proto nad nimi stavime platformu, ktera

propojuje vyrobce, distributory, sluzby, logistiku a
oboru todi.

veskeré informace, které se kolem tohoto

Nasim cilem je byt lidrem v oboru a ur€ovat nové trendy |ékarenstvi 21. stoleti.
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Profil zakladatelu

Petr (*1977) a Martin Kasové (*1980) jsou tvarci tuzemské e-commerce scény. Zacali podnikat
uz b&hem studia na CVUT. V roce 1999 otevfeli internetovou kavarnu v prazskych Kobylisich
a spustili jeden z prvnich internetovych obchodti v Ceské republice a stfedni Evropé. V roce
20007 vykazal jejich e-shop Kasa.cz trzby 1,28 miliardy korun a byl vyhodnocen jako druhy

vvvvvv

ro¢nim obratem v roce 2010 finalné pfedali do rukou spole¢nosti HP Tronic po Uspésném exitu.

Zatimco Martin Kasa byl spolecnikem a CEO spolecnosti az do roku 2010, Petr Kasa byl
spole¢nikem v Kasa.cz, ale od listopadu 2001 pUlsobil také jako obchodni Feditel v GSMobile
Group a.s. V fijnu nastoupil do spole¢nosti Nokia Czech Republic, od ledna 2009 pUlsobil na
pozici Country Managera pro CR a SK. Martin Kasa stal u zrodu fady start-up(, napfiklad
StartupYardu, prvniho ¢eského akceleratoru, Ticketonu, online systému na prodej vstupenek,
Bazarbotu, sluzby pro odvoz nepotfebnych véci, nebo Balikobotu, spolecnosti pomahajici
firmam s expanzi zasilek.

~Mam takovou svatou trojici pri vybéru lidi:
Na prvnim misté je chut a vasen, clovéka prdace musi
bavit. Druhou podminkou je digitalni gramotnost,
coZ je v podstaté kombinaceprirozené inteligence
a zdravého selského rozumu. AZ na tfetim misté jsou
odborné znalosti,protoZe ty se strasné rychle vyviji.
Clovék musi byt pripraven na sobé dlouhodobé
pracovat.”

Petr Kasa, spolumajitel Pilulky

.My nedélame klasické Iékarenstvi. To, Cemu se
vénujeme a co jsme prinesli do oboru lékarenstvi,
jsou procesy, marketing a systematizace. V Pilulce
véfime v digitdini budoucnost. Cekd nds dekdda,
kterd zdsadnim zplsobem proméni vztah lékdrnikd
a pacientd. Vétsina interakci mezi lékdrnikem

a pacientem bude tvofena telemedicinsky a vétsina
trZeb lékdren bude online.”

Martin Kasa, spolumajitel Pilulky




Hodnoty organizace

Nase mise

+ zjednoduSujeme péci o zdravi a podporujeme zdravy Zivotni styl

Smysl, ktery nds pohani

* pro lepsi Zivot zakaznik{

+ myslime pozitivné a vyznavame zdravy Zivotni styl
+ zdravy Zivotni styl je snadna cesta k lepSimu Zivotu

* prejeme si, aby lidé Zili lepSi Zivot

Nabizime pridanou hodnotu

Vv N4

« chceme byt leadrem evropského lékarenstvi

+ ménime a digitalizujeme trh s cilem zjednodusit pfistup ke zdravému Zivotnimu stylu




Zakaznik na prvnim misté

V prabéhu let vyrostl spole¢né s Pilulkou také pocet vérnych zdkazniku, ktefi jsou pro nas vzdy
na prvnim misté. Proto naslouchame jejich potfebam a stale rozSifujeme nas sortiment -
momentalné si u nas zadkaznici mohou vybirat z vice nez 50 tisic produkt(. V rdmci komunikace
se zakazniky jsme progresivni - davame jim podnéty ke zlepSeni svého zdravi.

Dentalni
hygiena

Potraviny
a ndpoje

Pfirodni
fo rogerie Prostred k\/

na prani
a vklid

LSpousta zdkaznik( nds vnimda jen jako e-shop,

nebo jen jako lékarnu. My chceme byt mnohem

vice. Nasim cilem je stat se nejlepSim partnerem
v oblasti péce o zdravi nasich zékazniku a jejich
zdravy Zivotni styl. Pravé proto nabizime sluzby,
které jsou za hranici béZného e-shopu.”

Tomas Zaruba, CTO a CPO
[ ] ' o
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RUzové Pilulka lékarny

Po celé CR miZete navstivit vice neZ 150 rGZovych lékaren s logem Pilulka.cz ve &titu. Pilulka
Lékarny jsou inovatorem v segmentu a propojuji svét internetovych a kamennych |ékaren.

Budoucnost vidime v omni-channel pfistupu, kde je zakaznik hybatelem vSeho. On si voli,
zda mu vyhovuje online komunikace, osobni kontakt v kamenné Iékarné nebo vyuzije Pilulka
mobilni aplikaci.

Zakladame si na kvalitnich sluzbach pro pacienty, ktefi to ocenuji. Proto jsou pro mnohé

zakazniky Pilulka Lékarny prvni volbou.

Do budoucna pfipravujeme mnoho hybridnich feseni,
které kombinuji online i offline pfistup. Pracujeme na
vyzveddvani léka na predpis prostfednictvim projektu
eRecept, kde jsme uZ v tuto chvili schopni zajistit
dondsku Iéki na predpis z fyzické lékdrny.”

Martin Navratil, CCO




Inovujeme a digitalizujeme

Jsme technologicka firma operujici na trhu zdravotnictvi a vSeho tykajiciho se péce o zdravi.
Nad témito zakaznickymi potfebami stavime platformu, ktera propojuje vyrobce, distributory,
sluzby, logistiku a veSkeré informace, které se kolem tohoto oboru toci. Nasim cilem je byt
lidrem v oboru a urcovat nové trendy lékarenstvi 21. stoleti.

Vydélavejte pohybem!
Pilulka Fit odménAuje za pravidelny pohyb.

Dostarite se zpét do formy spolecné s Pilulkou! Od zdravého Zivotniho stylu vas déli jen kricek -
a to doslova. Za uslé kroky nebo kilometry na kole vas odménime kredity na vyhodnéjsi nakup.
Stadi se zapojit do tydennich vyzev Pilulka Fit v nasi aplikaci a prospét svému zdravi i penéZence
trochou pohybu

Hravé sledovani zasilky od Pilulka.cz lidem Setfi cas
Pokud si zakaznici nechaji dorucit objednavku Pilulka Autem, mohou Zivé sledovat pohyb své
zasilky na mapé. Diky tomu presné vidi, kde se FidiC s jejich objednavkou nachazi.

Pilulka.cz je Blind Friendly

PFi ndvrhu nového e-shopu jsme mysleli také na slabozraké a nevidomé. Ti si mohou diky
optimalizaci snadno nakoupit za pomoci klavesnice a asistivnich technologii, prochazeni
e-shopu, filtrovani, vyhledavani. Samotny nakup je tak maximalné privétivy.

UsnadAujeme praci vSem lékarnikOm

Spustili jsme CteCku eReceptu ze starych mobilnich telefonu, se kterymi prichazi do Iékaren
prevazné seniofri. Tato aplikace usnadni stovky hodin vSem Iékarnikim. V¢etné konkurence!

COo




Pomdahdme druhym
a chovdme se odpovédné

V Pilulce se pravidelné zapojujeme do akci na pomoc ohrozenych a znevyhodnénych déti,
které celorocné porada charitativni projekt Pomozte détem. Mimo financni dary se snazime
i osobné zapojit. A obcas se u toho i pobavit, jako tfeba pfi sborovém vystoupeni na pédiu na
Staromeéstském namésti. Zabavou byla také podpora 10 km béhem v maskotech kufete na
prestiznim zavodu Birell Grand Prix Praha. V neposledni fadé jsme nadaci vénovali i vytézek
z odbéru krevni plazmy, do kterého se zapojilo nékolik nasich zaméstnancu.

Podpofili jsme vice neZ 20 dé&tskych domovu po celé CR, Armadu spasy v Praze a za podpory
platformy LepSi misto jsme darovali v ramci projektu Daruj radost v Ceském Brodé tfem
konkrétnim projektim produkty z e-shopu Pilulka.cz v hodnoté 50 000 K¢.

Spolupracujeme s NadaciKrasa pomoci, kterd se stara o dlstojny Zivot senioru, anezapominame
ani na maminky s détmi, které se ocitly v tézkeé zivotni situaci.

Ekologie

Motivujeme zaméstnance i zakazniky myslet ekologicky, na coz upozornujeme komplexnim
projektem EKO Pilulka. Cilem je chovat se Setrné k Zivotnimu prostredi, jit pfikladem a motivo-
vat zaméstnance i zakazniky myslet ekologicky.

Do budoucna planujeme prejit na vyhradné ekologické baleni zasilek a pro svou vlastni dopravu
Pilulka Auto postupné prechazime na automobily bez béZnych spalovacich motor.

Edukativni kampani Pilulky do koSe nepatfi jsme upozornili na nadbytecné zasoby Iéku, které
maji CeSi doma, a ne vzdy s nimi dobfe zachazi, coZz ma negativni vliv na Zivotni prostredi.
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.V roce 2021 budeme investovat do
projekt zlepSujicich Zivotni prostredi,
ale také do automatizace a digitalizace
vSech nasich procesd.”

Michal Han4aéek, COO




Pilulka na burze

V Fijnu lonského roku jsme jako historicky prvni e-commerce firma vstoupili na prazskou burzu.
Zajem ze strany investord byl enormni a prevysil nabizené mnoZstvi akcii o 536 %. Pilulka se
také upsala za nejvyssi cenu v ramci stanoveného pasma rozpéti.

V nasledujicich letech planujeme prejit na hlavni trh prazské burzy a vyuzit maximalné moznosti,
které poskytuje kapitalovy trh k dalSimu rUstu.

VesSkeré informace o spolecnosti, vysledky hospodarenia dalsi podklady pro investory naleznete
na www.pilulka.cz/pro-investory.

~Rok 2020 byl pro Pilulku ve vSech smérech
rekordni. Prvni véci, ktera byla naprosto
klicova pro dalsi rozvoj Pilulky, bylo uspésné
IPO na burze cennych papirti START. Tou
druhou pozitivni zpravou, je dosaZeni bodu
zvratu na EBITDA marZi. V roce 2021 se
budeme pripravovat na vstup na hlavni
parket burzy cennych papird.”

David Stanék, CFO Pilulky.
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Kontakt pro novinare
Katefina Schotliova

Telefon: +420 778 701 480
E-mail: katerina.schotliova@pilulka.cz




