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Profil zakladatelu

Petr (*1977) a Martin Kasové (*1980) jsou tvirci tuzemské e-commerce scény. Zacali podnikat uz b&hem
studia na CVUT. V roce 1999 otevieliinternetovou kavarnu v prazskych Kobylisich a spustilijeden z prvnich
internetovych obchodd v Ceské republice a stfedni Evropé&. V roce 2007 vykézal jejich e-shop Kasa.cz tri-
by 1,28 miliardy korun a byl vyhodnocen jako druhy nejuspésngjsi v online prodejich na Ceském internetu.
Spolecnost s vice nez dvou miliardovym rocnim obratem v roce 2010 finalne predali do rukou spolec¢nosti
HP Tronic po Uspésném exitu. Zatimco Martin Kasa byl spole¢nikem a CEO spole¢nosti az do roku 2010,
Petr Kasa byl spole¢nikem v Kasa.cz, ale od listopadu 2001 plsobil také jako obchodni feditel v GSMobile
Group a.s. V fijnu 2005 nastoupil do spole¢nosti Nokia Czech Republic, od ledna 2009 plsobil na pozici
Country Managera pro CR a SR. Martin Kasa stal u zrodu fady start-up¢, naptiklad StartupYardu, prvniho
Ceského akceleratoru, Ticketonu, online systému na prodej vstupenek, Bazarobotu, sluzby pro odvoz
nepotrebnych véci, nebo Balikobotu, spole¢nosti pomahajici firmam s expedici zasilek.

,Mam takovou svatou trojici pfi vybéru lidi: Na prvnim misté je chut a vasen, clovéka prace
musi bavit. Druhou podminkou je digitdlni gramotnost, coZ je v podstaté kombinace
prirozené inteligence a zdravého selského rozumu. AZ na tretim misté jsou odborné znalosti,
protoZe ty se strasné rychle vyviji. Clovék musi byt pfipraven na sobé dlouhodobé pracovat.”
Petr Kasa

,My nedélame klasické lékarenstvi. To, Cemu se vénujeme a co jsme prineslido oboru
lékdrenstvi, jsou procesy, marketing, centralizace, systematizace, nejlépe to asi vystihuje
termin digitalizace a disrupce odvétvi.”

Martin Kasa




Nase hodnoty

Strategie
Meénime |ékarensky trh s cilem lepsich sluzeb pro zakazniky.
Zakaznik a zakaznicka zkuSenost jsou vzdy na prvnim miste.
Chceme byt leadrem evropského lékarenstvi.

Firemni kultura a hodnoty
Veérime ve spolecné cile a podporujeme tymovou spolupraci.
Pilulka Family neni jen #hashtag, ctime své kolegy na pracovisti i mimo néj.
Respektujeme konkurenci a vazime si véech zakaznikd.

Schopnostiainovace
Jsme technologicka firma, jejiz hlavnihodnotou jsou iniciativni lidé.
Nehledame kompromisy v kvalite. Chceme byt nejlepsi.
Automatizace je zakladni prvek skalovani nasich sluzeb.

Management
Jedname sludné a poctivé. Takové chovanije nadiazené obchodnim cildm.
Definujeme sobe i druhym jasné a srozumitelné cile v souladu s firemni strategii.
Reagujeme rychle a pokud néco neni dokonalé, pracujeme na zlepSeni.
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RGzZové Pilulka lékarny

Po celé CR mlzete navétivit vice nez 150 rdzovych lékaren s logem Pilulka.cz ve &titu. Pilulka Lékarny jsou
inovatorem v segmentu a propojuji svet internetovych a kamennych Iékaren. Budoucnost vidime v omni-
-channel pfistupu, kde je zakaznik hybatelem vSeho. On si voli, zda mu vyhovuje online komunikace, osob-
ni kontakt vkamenné lékarné nebo vyuzije Pilulka mobilni aplikaci. Zakladame si na kvalitnich sluzbach pro
pacienty, kteri to ocenuiji, a proto jsou pro mnohé zakazniky Pilulka Lékarny prvni volbou.
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Zakaznik na prvnim misté

V prdbéhu let vyrostl spoleé¢né s Pilulkou také pocet vérnych zakaznik(, ktefijsou pro nas vzdy na prvnim
misté. Proto naslouchame jejich potfebam a stéle rozsirujeme nas sortiment - momentalne siunas
zékaznici mohou vybirat z vice nez 35 tisic produktd.

Léky Sportovni potreby Kosmetika Liceni
Drogerie Détska vyziva a napoje Kojeni Prebalovani
Péce odité Pro budouci maminky Potreby pro krmeni Poporodni potreby
Elektronika Prirodni drogerie Sportovnivyziva Doplnky stravy
Potraviny a napoje Veterina Dentalni hygiena Prostredky na prani

a uklid
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Inovujeme a digitalizujeme

Nasim cilem je vytvofit jednu z nejvétsich Iékarenskych skupin v Evropé. Chceme zménit zpUsob, jakym
se unas prodava lékarensky sortiment a prinést do tohoto konzervativniho oboru prozakaznicky pristup
ainovace.

Spustili jsme eRecept.cz,

ktery zprostiedkuje donasku Iékd na recept senioriim a nemocnym az domu

Diky internetovému rezerva¢nimu systému elektronickych receptt jsme propoijili véechny lékarny v CR
s pacienty, ktefi si mohou snadno zarezervovat I€Civé pripravky ve své lékarné. Nasledné si je mohou vy-
zvednout, pfipadné si je nechat donést az domd.

Hravé sledovani zasilky od Pilulka.cz lidem Setfi ¢as
Nasi zakaznici nyni mohou zive sledovat pohyb své zasilky na mapé. Pokud si zakaznici nechaji dorucit
objednavku Pilulka Autem, vidi presng, kde se fidiC s jejich objednavkou nachazi.

Pilulka.cz je Blind Friendly

Prinavrhu nového e-shopu jsme mysleli také na slabozrakeé a nevidomé. Ti si mohou diky optimalizaci
snadno nakoupit za pomoci klavesnice a asistivnich technologii, prochazeni e-shopu, filtrovani, vyhleda-
vani. Samotny nakup je tak maximalné privetivy.

Usnadriujeme praci véem lékarnikim
Spustili jsme ¢tecku eReceptd ze starych mobilnich telefond, se kterymi prichazi do Iékéren prevazné
seniori. Tato aplikace usnadni stovky hodin vsem Iékarnikdm. Véetné konkurence!
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Pomahame druhym a chovame se odpovédné

V Pilulka.cz se pravidelné zapojujeme do akci na pomoc ohrozenych a znevyhodneénch déti, které celo-
roc¢né porada charitativni projekt Pomozte détem. Mimo finan¢ni dary se snazime i osobné zapojit. A ob-
¢as se u toho i pobavit, jako pfi sborovém vystoupeni na pddiu na Staromeéstském namesti. Zabavou byla
podpora 10 km béhem v maskotech kurete na prestiznim zavodu Birell Grand Prix Praha. V neposledni
fade jsme nadacivénovaliivytézek z odbéru krevni plazmy, do kterého se zapojilo nékolik nasich zameést-
nancCl. Podpotilijsme vice nez 20 détskych domov(i po celé Ceské republice, Armadu spasy v Praze a za
podpory platformy Lepsi misto jsme darovali v rdmci projektu Daruj radost v Ceském Brodé tfem kon-
krétnim projektdm produkty z e-shopu Pilulka.cz v hodnoté 50 000 K¢&. Spolupracujeme s Nadaci Krasa
pomoci, ktera se stara o dlstojny zivot seniord, a nezapomindme ani na maminky s détmi, které se ocitly
v tézke Zivotni situaci.

Ekologie

Motivujeme zamestnance i zakazniky myslet ekologicky, na coz upozorfiujeme projektem EKO Pilulka.

V lonském roce k prilezitosti Dne Zeme jsme zorganizovali prvni rocnik projektu Uklid'te Vinor s Pilulkou, do
kterého se zapojilinejen zamestnanci, ale také zakaznici Pilulky a obCané méstské casti Praha-Vinor. Cilem
komplexniho projektu EKO Pilulka je chovat se Setrné k zivotnimu prostredi a jit prikladem — kazdy sedmy
produkt v nasi nabidce je BIO/EKO. Do budoucna planujeme prejit na vyhradné ekologické baleni zasilek

a pro svou vlastni dopravu Pilulka Auto postupné prechazime na automobily bez béznych spalovacich
motord. Edukativni kampani Pilulky do ko$e nepatiijsme upozornili na nadbyteéné zasoby 1ékd, které maji
Cedidomaane vzdy s nimi dobre zachazi, coz ma negativnivliv na zivotni prostredi.




Ocenéni

"-3_;_: 3. misto E-commerce Awards rKﬁléTA'LOVA Kristalova lupa 2015

2014, » 2014 LUPA 2015 - E-commerce inspirace
Vs T APEK E-commerce Awards 2017 - 1.misto vregionu CEE
A;VARDS i —nejvice inovativni a originalnf DQIO't’tear v kategorii vychazejicich hvézd
2 “"internetovy obchod Rising Star 2017

Ocenéni Ministerstva prdmyslu

5. misto v hlavni kategorii - aobchodu CR a svaz obchodu
Deloitte ve stFedrﬁa vyphodnf Evropé @ a cestovnfho ruchu CR, ve
® vsoutéziDeloitte CE Technology  pMINISTERSTVO spolupracis APEK - 1. misto za
Fast 502018 PRUMYSLU A OBCHODU  digitalizaci obchodu v kategorii
internetovy obchod

EDIZone.cz Czech Best Managed
- Nominace mezi nejlepsi tfi — Companies 2020 - Ocenéni
projekty roéniku 2019 za projekt {:;'c“"c‘?h'}l'gfrsﬂs piy kvality Fizenf prednich soukromé
/75) Zone - EDI v oboru farmaceutickych vlastnénych spole¢nosti
SR e velkoobchodd

Kontakt pro novinare

Katerina Schotliova

Telefon: +420 778 701480
E-mail: katerina.schotliova@pilulka.cz






