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Pilulka.cz zazila rekordni rok. Meziro€né zvysila trzby o 24 % na
2,45 miliardy korun.

Skupina Pilulka, pisobici na Iékarenském trhu kromé Ceské republiky i na Slovensku
a v Rumunsku, utrzila v roce 2019 témér dvé a pul miliardy korun a meziro¢né tak
vyrostla o 24 %. Pro rok 2020 pocita Pilulka s obdobnym riistem.

.V roce 2019 jsme vyrazné investovali do spektra a kvality sluzeb, za coZ nas zakaznici a
pacienti ocenili svou aktivitou. Celkové trzby skupiny dosahly 2,45 miliardy korun, z Eehoz
trzby franSizy tvofily 1 miliardu korun. Sit kamennych |ékaren se rozrostla o nékolik desitek
novych lékaren a k dne$nimu dni ma logo Pilulka ve $titu 146 Iékaren v Ceské republice. V
letoSnim roce budeme sit kamennych Iékaren dale rozSifovat a radi bychom otevfeli
minimalné dalSich dvacet Iékaren. Zasilkovy vydej pak rostl organicky, a to zejména diky

nasim unikatnim sluzbam,” fika Martin Kasa, spolumajitel Pilulky.

Vyznamné rostly i trzby ze zasilkového prodeje, které v loriském roce dosahly témér 900
milion0 korun. Tyto trzby nezahrnuji rezervace a osobni odbéry v Iékarnach uc€inéné na
internetu. Nartst zaznamenal také Pilulka Klub, ve kterém spole¢nost k prvnimu lednovému
dni eviduje pfes 1,1 milionu registrovanych zakaznik, coz je o 300 000 vice nez zacatkem
roku 2019. ,Sedmdesat procent nasSich online zakazniku tvofi zeny. Témér Ctyficet procent
zakaznik( voli pfi nakupu na e-shopu Pilulka.cz platbu online kartou. Druha nejoblibenéjsi
platebni metoda je platba na dobirku — u tohoto typu platby ovSem zaznamenavame oproti
loriskému roku pokles. Velmi nas tési, Ze vice nez 75 % v8ech online objednavek tvofi
stavajici zakaznici a toto Cislo kazdoro¢né vyrazné roste,” doplfiuje Tomas Zaruba, feditel
produktu.

V roce 2019 nabidla Pilulka.cz jako prvni e-shop v CR platbu Apple Pay v ramci své mobilni
aplikace, kterou spustila téZ jako prvni online lékarna v CR jiz v roce 2017. V srpnu lofiského
roku spustila Pilulka.cz nové webové stranky, které jsou optimalizované pro nevidomé a
slabozraké. V fijnu 2019 byla spole¢nost Pilulka.cz ocenéna z rukou ministra pramyslu a
obchodu Karla Havli¢ka a prezidenta SOCR CR Toméase Prouzy za inovace v digitalizaci
obchodu.

Kontakty pro média:
Katefina Schotliova, Pilulka.cz, +420 778 701 480, katerina.schotliova@pilulka.cz

Skupina Pilulka pusobi na ¢eském, slovenském a rumunském trhu od roku 2013 a v
soucasnosti provozuje 146 razovych Pilulka Lékaren spole¢né s internetovymi lékarnami
Pilulka.cz, Pilulka.sk a Pilulka.ro. Spole¢nost zaméstnava pres 380 lidi, pfevazné se
zdravotnickym vzdélanim. Je majoritné vlastnéna ¢eskymi fyzickymi osobami, které se
aktivné podileji na jejim Fizeni. Pilulka v roce 2017 ziskala ocenéni APEK E-commerce
Awards 2017 za nejvice inovativni a originalni internetovy obchod. V 2017 ziskala Pilulka 1.
misto v regionu CEE v kategorii vychazejicich hvézd Rising Star a v roce 2018 ziskala 5.
misto v hlavni kategorii ve stfedni a vychodni Evropé v soutézi Deloitte CE Technology Fast
50.
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