Lidé Setri a nakupuji méné i na internetu. On-line lékarna Pilulka presto roste, letos
zatim o 10 procent

Dobrych zprav neni nikdy dost a zvlast v dobé, kdy pesimismus doléha i do jindy
euforického internetového obchodu. Bratfi Martin a Petr Kasovi jednu vzpruhu ale maji —
jejich skupina Pilulka vykazala za prvni pololeti roku 2022 silny rast, a to pfedevsim v online
divizi. To v8e ve chvili, kdy analytici hlasi, jak se cely trh e-commerce propada. ,Jedeme
podle planu a zustavame mirnymi optimisty,” fika Martin Kasa.

Rok 2021, ktery byl jeSté do znacné miry ve znameni covidu, byl pro e-commerce specificky,
takze srovnavaci zakladna pro letoSni vykony byla automaticky nastavena hodné vysoko.
Pilulku nevyjimaje. ,By! to neobvykly rok. V online jsme vyrostli o vice neZ 60 procent. Cast
rastu tvofilo takzvané covid portfolio, jako jsou rousky a covid testy,“ vysvétluje mladsi z
bratri Kasovych.

Jenze i tak se firmé zatim dafi lonska Cisla prekonavat: ,V druhém kvartalu roku 2022 nam
trzby meziro¢né vzrostly o bezmala 30 procent. Celkové za prvni pololeti, véetné kamennych
lékaren, pak o necelych 10 procent. OvSem pfi odecéteni covid portfolia z jara 2021 by byl
meziroéni rist za celé prvni pololeti také okolo 30 procent.” Re&i penéz to znamena, ze
trzby bez franSizovych Iékaren byly 1,3 miliardy korun.

Za cely lonsky rok podle auditovanych vysledk( konsolidovanych trzeb rostla skupina
meziro¢né o 35 procent na 2,4 miliardy korun, ke kterym pfidala je$té 1,2 miliardy franSizova
sit Iékaren. A v rastu hodla pokracovat i letos v této slozité dobé& navzdory vdem negativnim
zpravam z trhu citime lehky optimismus do druhého pololeti. ,To je u nas totiz tradicné
vyrazné lep$i nez prvni polovina roku,“ upfesfiuje Kasa pro CzechCrunch.

Internetovy obchod prochazi v Cesku aktualné slozitym obdobim. Po bezprecedentnim riistu
z poslednich dvou let, kdy byli lidé zavieni doma a zacali ve velkém nakupovat pfes web, se
nyni situace obraci. Podle erstvych dat Ceské statistického Fadu se v kvétnu obrat e-
commerce snizil o 10 procent a jde o nékolikaty pokles v fadé. Podobné udaje hlasi i
srovnavac Heureka.cz, podle n&jz doslo v prvnim kvartalu k meziroénimu propadu o 25
procent. .| meziroéni pokles ve druhém kvartalu o devét procent odpovida aktualnimu
spolecenskému trendu,” doplhuje $éf Heureky Tomas$ Braverman.

Dokonce se objevily prvni informace o e-shopech, které krachuji. Velkymi problémy prochazi
slovensky prodejce spodniho pradla Dedoles, ktery byl je$té nedavno hvézdou nejen
Ceskych reklamnich kampani. Hospodarské noviny zase pfinesly zpravu o padu
internetového obchodu s nabytkem Donashop. ,,Firmy, které nenabizi ni¢im specifickou
sluzbu nebo se v minulosti vnitiné nepripravily, mohou mit jisté problémy a urcite dojde k
ukonéeni provozu mnoha z nich. Vidim i velky prostor pro konsolidaci trhu,“ kr€i rameny
dvaactyficetilety spoluzakladatel Pilulky.

Je pfi tom klidny. Jednak protoze, jak fika, se s firmou na t&zSi obdobi pfipravili, jednak
protoze uz toho v on-line byznysu zazil hodné, véetné krizi: ,Souc¢asna situace neni lehka,
ani nam se nevyhnulo prizplsobeni provozu na nové podminky. V sektoru jsem vSak zaZil jiz
nékolik krizi, zejména tu nejsilnéjsi kolem roku 2008. E-commerce vZdy vyS$la ze situace jako
vitéz.“ Davodu je pry nékolik, roli hraje to, Ze je Iépe Fiditelna a vice centralizovana, takze
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jakékoli zmény maiji témér okamzité dopady. Da se také snaze méfit a dokaze byt nakladové
efektivngjsi. ,TakZe v dobé vétsiho Setfeni se logicky zakaznici obraci tam, kde jsou ceny
nizsi. A to je pravé internet.”

Inflace, kterou Martin Kasa zminuje, je momentalné kliCové téma. Podle nejnovéjSich méfeni
se jeji meziroéni uroven vy3plhala na vice nez 17 procent. A pfestoZe dochazi pfi pohledu
na mésicni Cisla k jejimu poklesu, nic to neméni na tom, Ze zdraZovani je néco, co
ekonomiku trapi a néjakou dobu jesté trapit bude. Farmacie je specificky obor, ceny fady
I€kd jsou regulované uhradovou vyhlaskou, navic polovina spotfeby pfipada na predpisové
léky bez doplatku.

~Mam pocit, Ze velka ¢ast obchodnikt s rychloobratkovym zboZim bezdivodné zdraZuje nad
ramec zmén svych vstupt a bere sou¢asnou situaci jako prostor pro maximalizaci zisku,“
kritizuje Kasa situaci na trhu. Na néco podobného upozorfuje napfiklad i prezident Svazu
obchodu a cestovniho ruchu Tomas Prouza. , Ve chvili, kdy viada pomtze s cenou plynu,
okamzité mize zlevnit pecivo, miléko. To jsou véci, které se s cilenou pomoci velmi rychle
promitnou do cen. MoZna nejvétsi problém je, Ze nikdo nevysvétluje, Ze ¢ast toho
zdraZovani je naprosto uméla,“ nechal se Prouza sly$et nedavno v Ceské televizi.

Pro ilustraci primérna cena masla byla v ¢ervnu vice nez 50 korun, zatimco jesté v prosinci
to bylo 42 korun, u chleba za stejnou dobu cena vyskodila z 30 na 40 korun. Obecné nejvice
rostou ceny dopravy, potravin a stravovani, energii nebo odivani, nahoru jde ale i sektor
zdravi, meziro€né hlasi posun o necelych devét procent. Podle Martina Kasy je nutné i pro
Pilulku se porozhliZzet vSude mozné, aby dokazali udrzet ceny produktd na uzdé. | kvdli
tomu, ze néktefi Cesti dodavatelé podle néj uméle nadsazuji ceny.

,Strojové monitorujeme desitky konkurentt na vSech trzich a okamzité reagujeme
dynamickou cenotvorbou. Zacali jsme nékteré polozky importovat ze zahranici z divodu
cenové politiky ¢eskych distributort. Vyznamné posilujeme nase privatni znacky. Jedname o
globalnich kontraktech s nékterymi dodavateli, brzy zacneme importovat zboZi i z Némecka
a Rakouska s cilem prinést zakaznikum celou fadu kvalitnich a cenové zajimavych
produktua, “ tika.

Se svym bratrem je Martin Kasa prakopnikem ¢eského internetového obchodu nejen kvuli
Pilulce, ale i diky jejich star§imu projektu Kasa.cz, ktery spustili uz koncem 90. let. Svého
¢asu patfili k nejvétSim eshopum s elektronikou a bilym zbozim, firmu ale pfed necelymi
deseti lety prodali zlinské skupiné HP Tronic.

Ani v Pilulce uz nejsou jedinymi viastniky. Vyrazny podil v ni drzZi investi¢ni skupina Wood &
Co. a predevsim se s akciemi firmy obchoduje na prazskeé burze. Loni tam Pilulka patfila k
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ztrata hodnoty. Jestlize v roce 2022 akcie s oznacenim PINK (anglicky rizova, coz je barva
firmy) nabraly na cené bezmala 200 procent, letos odepsaly zhruba polovinu.

Zadny diivod k panice ale podle Martina Kasy neni na obzoru: ,Jedeme podle planu. Tohle
je klasicky poryv. Chystame vstup na dva nové trhy jesté letos, investujeme, rozjizdime nové
sluzby, trzby rostou.“S bratrem navic investu;ji, v posledni dobé ziskali podily ve startupech
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Carebot a Blocks. ,UzZ davno nejsem jen lékarny. Nicméné i tak plati, Ze Iéky a
farmaceuticky byznys je necyklické odvétvi, lidé ho potfebuji neustale,” Fika Martin Kasa.



