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Klicové milniky v Pilulce
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2013

Petr a Martin Kasovi
zakladaji spole¢nost.

Vstup na trh online
lékaren v CR a SK
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2020

COVID-19 pandemie
Prvni e-commerce
IPO v CR, vstup na trh
PX START Praha.
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2023

Postupny odchod ze
zahraniénich trhl po
neuspésném druhém
SPO.

N /

pilulka
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2025

Daily

o

Vstup T. Cupra jako majoritniho akcionafe
Prodej portfolia kamennych Iékaren
Splatka 40M tvéru Ceské spotitelné

NOVA PILULKA
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Otevieni prvnich
kamennych Iékaren
Pilulka v CR —
prechod z Cisté online
na multikanalovy

Qodel. j

N /5622

Expanze na
zahranicni trhy: vstup
do Madarska a
Rakouska.

N /

) /5624

Vstup Tomase Cupra
jako véfitele, zahajeni
intenzivni
restrukturalizace

\_ /

/2026 I

Uzavieni zahrani¢nich
entit

Al transformace

Kvalita sluzby (NPS 80+)
Daily - rozSifeni

Krevni testy s interpretaci
Marketplace

Brand komunikace

Personalizace

/




Co se zmenilo od jarniho Start Day pilulka

4 N\
1. Al transformace

G J

4 N\
2. Nové kanaly: Wolt, Foodora, Rohlik.cz

G J

4 N\
3. Nové sluzby: krevni testy, NutraRating, personalizace, interpretace
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4 N\
4. Marketplace
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4 N\
5. Q-commerce




Financni ukazatele H1 2026 (heauditované)
ocistéeneé o vliv Iékaren

Trzby z prodeje zbozi a sluzeb 272,0 381,2 -109,2
Hruba marze (%) 26,3 % 26,2 % +0,1 p.b.
Provozni naklady 104,4 12,9 -8,5
EBITDA -33,0 -13,0 -20,0

- Udaje vychazeji z pololetni zpravy za H1 2026

- Vysledky jsou ocistény o vliv Iékaren v roce 2025 a v 1Q 2026, nicméne jejich prodej mél negativni dopad do obratu

- Tlak na navstévnost e-shopu: vstup velkych hracd na trh a niz$i dostupnost ¢asti sortimentu

- Pokles EBITDA je dan nizSim obratem pfi stabilni marzi a nizSich nakladech — cesta k ziskovosti vede pfes rlst obratu a poétu zakaznik(
- Daily: rostouci podil na obratu a vysSi marze nez u znackového zbozi



Rok 2026: vyzvy a nase odpovédi

4 ) a
Hlavni vyzvy Co s tim déelame
° Niz8i navstévnost e-shopu zpusobena nizsi viditelnosti . Unikatni propozice (krevni testy, Pilulka Pro, NutraRating)
v dlsledku prodeje Iékaren i nastupu Al . Kontinualni brandova komunikace (krevni testy, nutrarating,
° Vypadek trzeb z uzaviené kamenné sité elektro pro zdravi)
° Niz8i dostupnost €asti sortimentu . Ceny: nejlevnéjsi u WOW produktl, tydenni monitoring
° Silny tlak velkych hraéa (Dr.Max, BENU, Alza, Rohlik) ° Dostupnost klicovych A/B polozek
° ZlepSovani zakaznické zkuSenosti
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Co uz se osvédcilo

o

O O O O

Brandova kampan v Q4 2025 pfinesla rist trzeb, ktery vydrzel az do ledna 2026
Niz8i denni vydaje na marketing pfi zachovéani vykonu

Produktivita skladu vySSi o vice nez 40 %

Daily: ~9,4 % obratu a konzistentni rist rentability

NutraRating na cely sortiment doplfikud stravy




TFi pilie Pilulky

Personalizace Kvalita Al

Mu NuftraRating

stres v praci G ¢ ; G 3 Al'powered

sportovec O

Tusite jakeé technologie
vitaminy brat, Chytry privodce odhadujete

nebo to vite? vam doporuéi kvalitu

Pilulka PRO na rok nyni se slevou 50 suplementy na suplementt vSechno, co t

% miru nebo ji znate? nema byt

Chci Pilulka PRO Objevit Objevit NutraRating

Nova Pillilka
nestavi
pociteghjale na
faktech@,\\Q

Konecneé predplatné
plné zdravi a vghod.

pilulka ero

Krevni festy 2x roéné zdarma, DNA test s
o slevou

Doprava do boxti a vijdejnich mist zdarma. °
L 1
o ooo

=} pilulka.cz ]




Al transformace

Al agenti prebiraji rutinu - tym se vénuje zakaznikliim a obchodu

Vs

-

Duvo.ai - Al agenti bez IT integrace

Agenti feSi Ukoly end-to-end pfes stavajici systémy. Z pilotu v supply chain (jaro 2026) jsme
se rozsifili na 16 procesi napfi¢ obchodem, nakupem, financemi, logistikou i HR.

Ve

-

Nakup a promo

Kontrola akénich
objednavek a zpozdénych
dodavek

s

Ceny

Tydenni monitoring WOW
cen vudi konkurenci

Vs

Dostupnost

Dopad vypadku zbozi na
trzby, obnova A/B polozek

Ve

Zasoby

Hlidani expiraci a
neprodejnych zasob

Web

Tydenni audit webu a
katalogu

Sortiment

Al analytik sortimentu a
listing novinek

Vysledky

16

automatizovanych procest

620

hodin mési¢éné usetreno

0,

<1 %

ru€nich Uprav forecastu poptavky (dfive 50
%)




NutraRating

RozsSifen na cely sortiment doplinkl stravy

PIUIKO s

Dlecile v

Dopliiky stravy v

na kazdy den

Hledejte na Pilulka.cz

Zdravialéky v

NERGISTIC

+K2+

Active K2 (MK-7)

Kosmetika v

Sport v

Elektronika v

(&

e (SATEL3)  Moje Piluika @

Drogerie v Vice kategorii v Akce a slevy Poradna

@ > Doplitky stravy > Vitaminy, minerély a elektrolyt: Vitaminy > VitaminD > Vitamin D3 + K2

Daily,

Daily Synergistic D3 + K2 + K1
90 kapsli

Sleva 20 % pro Eleny Pilulka PRO
Objevte vice o Pilulka PRO

MiiZete dopliiovat D3 chytfe - spolu s K1 a bioaktivni K2 pro lepsi vstfebavani i vyuZiti vapnik

feseni v jedné kapsli. Vyrobeno v Cesku. Vice informaci

NutraRating

NutraRating Jak se pogita NutraRating?
Velikost baleni

90 kapsli v

229 K&

2,54 K& /1 denni dévku

[ ® Koupit samostatn& 229Ké]

Koupit se Elenstvim Pilulka PRO
Ziskate analyzu krve, slevu na suplementy a kosmetiku, dopravu zdarmaa 183 K& 229k& -20%
dalsi vyhody pro vase zdravi od 41 K&/msiéné.

Koupit za 229 K&
il

> Skladem 5 a vice kusil, Dnes od 12:00 u vés. Vice informa

4> Pilulka Expresem jiz dnes od 12:00 O Napiste ném

Forma ucéinné latky
Koncentrace a standardizace
Cistota slozeni
Plvod latek a vyrobce
Transparentnost
Testovani a dikazy
Synergie

pilulka



Marketplace spustén v Fijnu

Sirsi sortiment bez vliastnich zasob a bez vazani hotovosti

4 ) 4 ) 4 )
1 2 3
Partner nalistuje Zakaznik nakoupi ) Partner doruci
Prodejce nabizi své Jeden kosik, platba i Zbozi expeduje partner,
zbozi pfimo na Pilulka.cz zakaznicka péce Pilulky Pilulka ziskava provizi
\§ J - J - J
4 N ([ N
Pro zakaznika Pro Pilulku
+ Sirsi vybér na jednom misté » RuUst sortimentu bez zasob a pracovniho
« Nové kategorie zdravi a Zivotniho stylu kapitalu
- Stejna zakaznicka péée jako u Pilulky * Provizni pfijem s vysokou marzi
» Data o poptavce pro vlastni nakup
- \ J

Vysledky

10

partnerti na marketplace

2500

nabizenych produktl (SKU)

0,63 %

podil na obratu v prvnich tydnech po spusténi




Krevni testy + interpretace

0d vysledku krve k doporuceni na miru - sluzba, kterou Konkurence nema

4 N 7 N [ N )
1 2 3 4 Vysledky
Objednavka odbér Interpretace Doporuceni 8 9
Zakaznik vybere a Odbér krve v Srozumitelné Doplriky stravy na unikatnich krevnich testt
zaplati test na partnerskeé vysvétleni miru, v€etné Daily
Pilulka.cz laboratofi vysledku
- NG U\ NG J
4 N

Proc je to pro Pilulku dulezité

» Unikatni propozice — dlivod nakupovat u nas, ne jen podle ceny
* Vstupni brana do personalizace a predplatného Pilulka Pro

» Navazujici nakupy doplikl s vy§si marzi (Daily)




Personalizace

Kazdy zakaznik vidi Pilulku jinak - podle toho, co opravdu potiebuje

4 N )
Individualni Fazeni Upsell a cross-sell
Vypis produktt sefazeny podle Doporuceni souvisejicich produkti v
preferenci zakaznika. koSiku i po nakupu.

N\ O\ J

4 N 7 I
PFima komunikace (04 2026) Dynamickeé slevy (04 2026)
Personalizované e-maily a notifikace Slevy cilené na konkrétniho
misto ploSnych kampani. zakaznika a jeho nakupni cyklus.

N\ O\ )

Vysledky

+4,6 %

vy88i konverze ve stejnych kategoriich pfed a
po nasazeni (orientacné)

5,87 %

pfisuzovany podil na trzbach, ¢ervenec—zari
(orientacné)




Marketingova komunikace

Navrat brandu: viny kampani kolem unikatnich sluzeb a vlastni znacky

4 N
Q4 2025 Léto 2026 Zari-fijen Listopad—prosinec Vgsledky
. ) () )
o/ / o/
Brand kampan NutraRating Krevni testy Elektro pro +7 %
Rust trzeb az do Kvalita doplrikd Unikatni sluzba zdravi . L :
. + . . MoM narist objednavek i trafficu v Direct
ledna 2026 srozumitelné Pilulky Vrchol sezény Kanalu
N\ J
h — o 92M
Princip Dlouhodoby efekt kumulativni zasah uzivatel( na platformach
Meta a YouTube (€vc - srp 2026)
Od 1.7. dlouhodobé oslovujeme populaci, Nejde o direct response: kampan buduje
ktera Pilulku znda, a davame jim duvod povédomi, které dobiha i po jejim vypnuti 20 7M
nakoupit u nds: NutraRating, krevni testy, a kumuluje se v ¢ase. Bez komunikace ’
elektro pro zdravi. Cilem je vratit rist vykon na 75 % lofiska, s ni tésné pod prehrani reklamniho spotu Pilulka
directu, ktery tvoii 40-50 % objednavek a lofiskym rokem.
ma AOV o 15-20 % vyssi.

NutraRating





https://docs.google.com/file/d/1Xrcvj2VtwEP-CI-zHA3S_anbTYxLA8n4/preview

Quick delivery

Vyrazné zKkvalitnéni sluzby - rychleji a z jednoho skladu

4 N N
Expresni doruceni Same day SirSi Praha
Wolt a Foodora dorudi Objednavka dorazi jesté v Same day i v SirSim okoli
objednavku do 2 hodin den nakupu Prahy, 7 dni v tydnu
- RN RN
4 N [
Sklad Proc je to dulezité

-

» Optimalizace layoutu skladu a logiky fizeni

» Vychystani Quick delivery objednavky pod
30 min od objednani po pfedani kuryrovi

* Produktivita vy38i o vice nez 40 %

* Rychlost nahrazuje kamennou sit — 1ék
mate doma dfiv, nez dojdete do Iékarny

» V/y3&i spokojenost a opakované nakupy
* Navykova sluzba — zakaznici se vraceji

Vysledky

+40 %

produktivita skladu

99,74 %

objednavek expedovanych v den nakupu

84 min

pramérna doba dorucéeni




Vyhled pilulka

1. Cesta k ziskovosti: rist obratu a po¢tu zakazniku
Dostupnost klicového sortimentu, sezona Q4 a nové kanaly — pfi Stihlé nakladové zakladné

2. Unikatni pozice na trhu
NutraRating, krevni testy s interpretaci a vlastni znacka Daily — divod nakoupit u nas, ne jen kvuli cené

3. Financ¢ni stabilita
Zajisténi dalsi podpory ze strany hlavnich akcionafd a Ceské spofitelny a.s.

4. Al-first organizace: vic prace s mensSim tymem
Stovky aktivnich Al agentl v 16 procesech; dalSi automatizace v nakupu, financich a logistice

5. Online prodej Iékl na predpis
Online Iékarna, logistika i zakaznicka zakladna jsou pfipravené na vstup po zméné zakona




pillulka

zdravi s presnosti



